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Kundeninformation 

 
Kakaopulver aus Fairtrade-Bio-Bohnen aktuell nur mit 
Mengenausgleich verfügbar 
 
Schokoladen und Gebäck sind nicht betroffen 
 
Unser Anspruch: Was draufsteht, ist drin. Das bedeutet: Die fair gehandelten Bio-
Kakaobohnen sind nachweislich im Endprodukt verarbeitet. 
Momentan können wir jedoch kein Fairtrade-zertifiziertes Bio-Kakaopulver ohne 
Mengenausgleich in der benötigten Qualität beziehen. Deshalb müssen wir z. B. für 
unsere Trinkschokoladen vorübergehend Fairtrade-Bio-Kakaopulver mit 
Mengenausgleich aus anderen Quellen zukaufen. Sonst droht mittelfristig die Auslistung 
des Produkts – das würde auch unseren Partnergenossenschaften schaden. Für 
Schokolade und Gebäck gilt diese Regel nicht.  
 
Was heißt das für Verbraucher*innen? 

• Wir legen Wert auf Transparenz und informieren freiwillig über die logistischen 
Gründe, obwohl wir ohne Fairtrade-Siegel nicht dazu verpflichtet wären. 

• Wir nutzen eine bis 15. September 2026 befristete Fairtrade-
Ausnahmeregelung: Wenn kein physisch rückverfolgbarer Fairtrade-Bio-Kakao 
verfügbar ist, darf Mengenausgleich eingesetzt werden. Verpackungen müssen 
dafür nicht angepasst werden. 

 
Warum halten wir Mengenausgleich hier für vertretbar? 

• Die EU-Bio-Verordnung enthält zwar keine Sozialstandards, aber das Risiko von 
Menschenrechtsverletzungen ist bei Bio-Anbau deutlich geringer als bei 
konventionellem Anbau, weil:  
a) die Bäuer*innen in Kooperativen organisiert sind 
b) keine Pestizide eingesetzt werden dürfen. 

 
Fazit: Wir handeln im Sinne unseres Fairness-Gedankens und kommunizieren offen. 
Bereits gedruckte Verpackungen verwenden wir weiter – das Einstampfen wäre weder 
ökonomisch noch ökologisch sinnvoll. Diese Lösung gilt, bis wieder Kakaopulver 
verfügbar ist, das bis zu den Fairtrade-Produzent*innen rückverfolgbar ist. 
Allgemein arbeiten wir selbstverständlich ständig daran, die Qualität unserer Produkte auf 
allen Ebenen zu optimieren, um unseren hohen Ansprüchen und Ihren Erwartungen gerecht 
zu werden. Ihr Vertrauen ist uns sehr wichtig! 
 
Ihr GEPA-Team 
 


