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Produktrückruf „Bio Mandel Heidesand“ MHD 02.03.2022 aufgrund  
erhöhter Aflatoxin-Werte 
 
 
Liebe Kundinnen und Kunden, sehr geehrte Damen und Herren, 
 
im Sinne des vorbeugenden Verbraucherschutzes rufen wir die Charge L1092 mit dem MHD 
02.03.2022 des Artikels „Bio Mandel Heidesand“ (Artikelnummer: 8911934, EAN Code 
4013320331606) zurück. Es geht nicht um den gesamten Artikel, sondern um eine betroffene 
Charge. 
 
Grund für den Rückruf:  
Unser Verarbeiter hat uns im Rahmen des Krisenmanagements über einen Vorfall zu den Bio- 
Mandeln mit einem meldepflichtigen Aflatoxin-Nachweis (Schimmelpilze) informiert. Die 
betroffene Rohwarencharge wurde für unser Produkt „Bio Mandel-Heidesand Gebäck“, Charge: 
L1092, mit dem MHD 02.03.2022 verarbeitet. 
 
Die Fertigwarenanalysen, die sowohl unser Verarbeiter als auch wir durchgeführt haben, 
ergeben Werte unterhalb des vorgeschriebenen Grenzwertes. 
Da aber das beanstandete Mandelmehl als Zutat eingesetzt wurde, wird das Produkt 
zurückgerufen.  
 
Für Wiederverkäufer: 
Bezüglich der Abwicklung von Gutschriften, Ersatzlieferungen und Erstattung bei 
Produktrückgaben von Endkunden wenden Sie sich bitte an Ihre jeweiligen 
Ansprechpartner/innen in unserem Vertrieb. Bitte stellen Sie sicher, dass Ihre Kundinnen und 
Kunden informiert werden. 
 
Für Endkunden: Sie werden gebeten, das Produkt ungeöffnet oder auch bereits angebrochene 
Beutel in Ihren Verkaufsort zurückzubringen. Der Kaufpreis wird selbstverständlich erstattet. 
  



 

 
Die Qualität und Sicherheit unserer Produkte haben für uns höchste Priorität. Deshalb arbeiten 
wir ständig daran, die Qualität zu optimieren. Wir bedauern den Vorfall sehr und entschuldigen 
uns bei allen Kundinnen und Kunden für die entstandenen Unannehmlichkeiten. 
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